Allgemeine Geschiftsbedingungen mit Kundeninformationen fiir den kaufmannischen und NICHT kaufménnischen Warenverkehr der Firma smitec.de
germany bei Bestellungen per E-Mail, per Fax, per Telefon oder per direkt liber einen Mitarbeiter bzw. Vertreter der Firma smitec.de germany (AGB)
Geschéftskunde / Unternehmer und Privatkunde / Verbraucher.
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1. Geltungsbereich

1.1. Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (nachfolgend "AGB" genannt) von "Bjérn Matzke", handelnd unter "smitec.de germany" (nachfolgend "Verkaufer"
genannt), gelten fir alle Vertradge, die ein Verbraucher oder Unternehmer (nachfolgend "Kunde" genannt) mit dem Verkaufer Gber die vom Verkaufer in seinem
Online-Shop angebotenen Waren abschlieBt. Der Einbeziehung von eigenen Bedingungen des Kunden wird widersprochen, es sei denn, es ist etwas anderes
vereinbart.

1.2. Verbraucher ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschéaft zu einem Zweck abschliet, der Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.

1.3. Unternehmer ist eine natirliche oder juristische Person oder eine rechtsféhige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Ausiibung
ihrer gewerblichen oder selbsténdigen beruflichen Tatigkeit handelt.

2. Vertragsschluss
2.1. Die Prasentation der Waren insbesondere im Onlineshop stellt noch kein bindendes Angebot des Verkaufers dar.

2.2. Zunachst legt der Kunde die ausgewéhlte Ware in den Warenkorb. Im anschlieBenden Schritt beginnt der Bestellvorgang, in welchem alle erforderlichen
Daten zur Auftragsabwicklung erfasst werden. Am Ende des Bestellvorgangs erscheint eine Zusammenfassung der Bestell- und Vertragsdaten. Erst nach
Bestatigung dieser Bestell- und Vertragsdaten durch Klick auf den den Bestellvorgang abschlieBenden Button gibt der Kunde ein verbindliches Angebot Uber den
Kauf der im Warenkorb enthaltenen Waren ab.

2.3. Der Verkaufer nimmt das Angebot des Kunden durch folgende mégliche Alternativen an:

- Ubersendung einer schriftlichen Auftragsbestatigung oder einer Auftragsbestatigung in Textform (Fax oder E-Mail)
oder

- Aufforderung zur Zahlung an den Kunden nach Abgabe der Bestellung

oder

- Lieferung der bestellten Ware

MaBgeblich fiir den Zeitpunkt der Annahme ist die erste eingetretene Alternative.

Die Frist zur Annahme des Angebots beginnt am Tag nach der Absendung des Angebots durch den Kunden und endet mit dem Ablauf des flinften Tages, der auf
die Absendung des Angebots folgt. Nimmt der Verkdufer das Angebot des Kunden innerhalb der vorgenannten Frist nicht an, stellt dies die Ablehnung des
Angebots dar. Der Kunde ist dann nicht mehr an seine Willenserklarung gebunden.

2.4. Der Vertragstext des jeweils zwischen dem Verkaufer und dem Kunden geschlossenen Vertrages wird durch den Verkaufer gespeichert. Der Vertragstext wird
auf den internen Systemen des Verkaufers gespeichert. Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen kann der Kunde jederzeit auf dieser Seite einsehen. Die
Bestelldaten, die Widerrufsbelehrung sowie die AGB werden dem Kunden per Email zugesendet. Nach Abschluss der Bestellung ist der Vertragstext dem Kunden
Uber dessen Kundenlogin kostenlos zugéanglich, sofern dieser ein Kundenkonto eréffnet hat.

2.5. Alle getéatigten Eingaben werden vor Anklicken des Bestellbuttons angezeigt und kénnen durch den Kunden vor Absendung der Bestellung eingesehen und
durch Betatigung des Zuriick-Buttons des Browsers oder die Ublichen Maus- und Tastaturfunktionen korrigiert werden. Daneben stehen dem Kunden, sofern
verflgbar, Buttons zur Korrektur zur Verfigung, die entsprechend beschriftet sind.

2.6. Die Vertragssprache ist Deutsch.

2.7. Es obliegt dem Kunden, eine korrekte Emailadresse zur Kontaktaufnahme und Abwicklung der Bestellung anzugeben, sowie die Filterfunktionen so
einzustellen, dass Emails, die diese Bestellung betreffen, zugestellt werden kénnen.

3. Preise und Zahlungsbedingungen

3.1. Die angezeigten Preise sind Endpreise inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer, wenn nichts anderes vereinbart ist.
Sofern zusatzliche Versandkosten anfallen, ist dies der Produktbeschreibung zu entnehmen.

3.2. Der Kunde kann die Zahlungsarten auswahlen, die im Onlineshop zur Verfligung stehen.
3.3. Bei Vorkasse per Bankiberweisung ist die Zahlung, wenn nichts anderes vereinbart ist, unmittelbar nach Vertragsschluss féllig.

3.4. Bei der Zahlung Uber SEPA-Lastschrift ist der Kaufpreis nach Ablauf der Frist fir die Erteilung der Vorabinformation zur Zahlung und nach Erteilung eines
SEPA-Lastschriftmandats fallig.

Eine Vorabinformation ist die Anklindigung des Verkaufers an den Kunden, dass sein Konto mittels SEPA-Lastschrift belastet wird und kann beispielsweise in
Form einer Rechnung oder eines Vertrages geschehen.

Der Einzug des Betrages erfolgt, wenn die Ware das Lager verlasst und die Frist fur die Vorabinformation abgelaufen ist.

Sollte aufgrund unzureichender Kontodeckung oder der Angabe einer falschen Bankverbindung eine Einldsung der Lastschrift unméglich sein, hat der Kunde die
Kosten der Rickbuchung zu tragen, wenn es diese zu vertreten hat. Gleiches gilt fir den Fall des Widerspruchs des Kunden, wenn dieser dazu nicht berechtigt
war.

3.5. Bei der Zahlung per "PayPal" erfolgt die Zahlungsabwicklung Uber PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg.
Hierfur gelten die Nutzungsbedingungen von Paypal. Diese sind unter https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full einsehbar.



4. Liefer- und Versandbedingungen

4.1. Die Lieferung von Waren auf dem Versandweg erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferanschrift. Abweichend hiervon ist bei der Zahlung per PayPal die
vom Kunden zum Zeitpunkt der Bezahlung bei PayPal hinterlegte Lieferanschrift maBgeblich.

4.2. Entstehen dem Verkaufer aufgrund der Angabe einer falschen Lieferadresse oder eines falschen Adressaten oder anderer Umstande die zur Unmdglichkeit
der Zustellung flihren, zusatzliche Kosten, so sind diese von dem Kunden zu ersetzen, auBer er hat die Falschangabe oder Unmdglichkeit nicht zu vertreten.
Gleiches gilt fir den Fall, dass der Kunde voriibergehend an der Annahme der Leistung verhindert war, es sei denn, der Verkaufer hat ihm die Leistung vorher
angemessen angekiindigt. Ausgenommen von dieser Regelung sind die Kosten der Hinsendung, wenn der Kunde sein Widerrufsrecht wirksam ausgelbt hat. Hier
verbleibt es bei der gesetzlichen oder der durch den Verkaufer getroffenen Regelung.

4.3. Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der verkauften Ware geht auf den Kunden Uber, sobald der Verkaufer die Sache
dem Spediteur, dem Frachtfiihrer oder der sonst zur Ausflihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert hat, wenn der Kunde Unternehmer
ist. Ist der Kunde Verbraucher, erfolgt der Gefahriibergang grundsatzlich erst mit Ubergabe der Ware an den Kunden oder eine empfangsberechtigte Person.
Abweichend hiervon erfolgt der Gefahriibergang auch bei Verbrauchern bereits, sobald der Verkaufer die Sache dem Spediteur, dem Frachtflihrer oder der sonst
zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert hat, wenn der Kunde den Spediteur, den Frachtfiihrer oder die sonst zur Ausfiihrung
der Versendung bestimmte Person oder Anstalt mit der Ausfiihrung selbst beauftragt und der Verkdufer dem Kunden diese Person oder Anstalt zuvor nicht
benannt hat.

4.4. Der Vertragsschluss erfolgt unter dem Vorbehalt, im Falle nicht ordnungsgemaBer, verzdgerter oder ausbleibender Selbstbelieferung nicht oder nur teilweise
oder entsprechend spater zu leisten. Dies gilt nur fir den Fall, dass ein kongruentes Deckungsgeschaft zwischen Verkdufer und Lieferant vorliegt, die nicht
ordnungsgemane, verzdgerte oder ausbleibende Selbstbelieferung nicht von dem Verkaufer zu vertreten ist und mit zumutbarem Einsatz von ihm nicht behoben
werden kann. Im Falle der Nichtverfligbarkeit oder nur teilweisen Verfigbarkeit der Ware wird der Kunde unverziglich informiert. Eine eventuell geleistete Zahlung
wird umgehend erstattet.

4.5. Die Selbstabholung wird nicht angeboten.

4.6. Gutscheine werden dem Kunden in folgender Form Uberlassen:

per E-Mail

per Download

postalisch

5. Widerrufsrecht

5.1. Ist der Kunde Verbraucher, steht ihm grundséatzlich ein Widerrufsrecht zu.

5.2. Fir das Widerrufsrecht gilt die Widerrufsbelehrung des Verkaufers.

5.3. Verbrauchern, die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses keinem Mitgliedstaat der Europaischen Union angehdren und deren alleiniger Wohnsitz und
Lieferadresse zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses auBerhalb der Européischen Union liegen, steht kein Widerrufsrecht zu.

6. Eigentumsvorbehalt

6.1. Die Ware bleibt bei Vertradgen mit Verbrauchern bis zur vollstidndigen Bezahlung im Eigentum des Verkaufers.

6.2. Die Ware bleibt bei Vertrdgen mit Unternehmern bis zur vollstdndigen Begleichung aller Forderungen aus einer laufenden Geschéftsbeziehung im Eigentum
des Verkéaufers.

6.3. Sofern der Kunde als Unternehmer handelt, ist er zur WeiterverauBerung der Vorbehaltsware im ordnungsgeméanen Geschéftsbetrieb berechtigt.

Die aus der WeiterverdauBerung entstehenden Forderungen gegen Dritte tritt der Kunde in Hohe des jeweiligen Rechnungswertes (einschlieBlich Umsatzsteuer) im
Voraus an den Verkaufer ab. Diese Abtretung gilt unabhé&ngig davon, ob die Vorbehaltsware ohne oder nach ihrer Verarbeitung weiterverkauft wurde. Der Kunde
darf auch nach der Abtretung Forderungen einziehen, dies berlhrt jedoch nicht das Recht des Verk&ufers, die Forderungen selbst einzuziehen. Der Verkaufer
wird jedoch von dem Einzug der Forderungen absehen, so lange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen dem Verkaufer gegeniiber nachkommt, nicht in
Zahlungsverzug gerat und kein Antrag auf Eréffnung eines Insolvenzverfahrens gegen den Kunden gestellt ist.

7. Méngelhaftung

Hinsichtlich der Gewahrleistung gelten die Vorschriften der gesetzlichen Méngelhaftung, soweit in diesen AGB nichts Abweichendes vereinbart worden ist.

7.1. Sofern der Kunde als Unternehmer handelt,

hat der Verkaufer die Wahl der Art der Nacherflillung; sind bei gebrauchter Ware die Rechte und Anspriiche wegen Méngeln grundsétzlich ausgeschlossen;
betragt bei neuer Ware die Verjahrungsfrist fir Méngel ein Jahr ab Gefahrlibergang; beginnt die Verjdhrung auch nicht erneut, wenn im Rahmen der
Méngelhaftung eine Ersatzlieferung erfolgt ist.

7.2. Handelt der Kunde als Verbraucher, gilt bei gebrauchten Waren mit der Einschréankung der nachfolgenden Ziffer: Mangelanspriiche sind ausgeschlossen,
wenn der Mangel erst nach Ablauf eines Jahres ab Ablieferung der Ware auftritt. Mangel, die innerhalb eines Jahres ab Ablieferung der Ware auftreten, kdnnen
innerhalb der gesetzlichen Verjahrungsfrist geltend gemacht werden.

7.3. Die vorstehend geregelten Haftungsbeschréankungen und Verkirzungen der Verjahrungsfrist gelten nicht

fir Sachen, die entsprechend ihrer Ublichen Verwendungsweise fiir ein Bauwerk verwendet worden sind und dessen Mangelhaftigkeit verursacht haben, fir von
dem Verkaufer zurechenbar schuldhaft verursachten Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit und bei grob fahrléssig oder
vorsatzlich verursachten Schéden oder bei Arglist des Verkaufers sowie bei Anspriichen geman §§ 478, 479 BGB.

7.4. Die gesetzlichen Verjahrungsfristen fir den Rickgriffsanspruch eines Unternehmers § 478 BGB bleiben unberlhrt.

7.5. Wenn der Kunde als Kaufmann i.S.d. § 1 HGB handelt, treffen ihn die kaufmannischen Untersuchungs- und Rugepflichten geméan § 377 HGB.

7.6. Sofern der Kunde als Verbraucher handelt, wird er gebeten, erhaltene Ware mit offensichtlichen Transportschaden bei dem Zusteller zu reklamieren und den

Verkaufer hiervon in Kenntnis zu setzen. Es wird ausdriicklich klargestellt, dass die gesetzlichen oder vertraglichen Mangelanspriiche des Kunden nicht berlhrt
werden, wenn der Kunde dieser Bitte nicht nachkommt.



8. Haftung

Die Haftung des Verkaufers aus allen vertraglichen, vertragséhnlichen und gesetzlichen, sowie deliktischen Anspriichen auf Schadens- und Aufwendungsersatz
bestimmt sich wie folgt:

8.1. Der Verkaufer haftet nur fir Schaden, die auf einem vorséatzlichen oder grob fahrlassigen Verhalten zuriickzuflihren sind uneingeschrankt. Bei der Verletzung
von Leben, Kdrper und Gesundheit und der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) haftet der Verkaufer auch bei leichter Fahrlassigkeit.

Eine wesentliche Vertragspflicht ist eine solche, deren Erflllung die ordnungsgeméaBe Durchfiihrung des Vertrags Uberhaupt erst erméglicht und auf deren
Einhaltung der Vertragspartner regelmaBig vertraut und vertrauen darf.

Der Verkaufer haftet wie oben geregelt auch aufgrund eines Garantieversprechens, soweit diesbezlglich nichts anderes geregelt ist.

Dies gilt auch fur mittelbare Folgeschaden wie insbesondere entgangenen Gewinn und fir zwingende Haftung wie etwa nach dem Produkthaftungsgesetz.

8.2. Die Haftung ist - auBer bei vorsétzlichen oder grob fahrléssigen Verhalten oder bei Schaden aus der Verletzung von Leben, Kdrper und Gesundheit und der
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) - auf die bei Vertragsschluss typischer Weise vorhersehbaren Schaden und im Ubrigen der Hohe
nach auf die vertragstypischen Durchschnittsschaden begrenzt. Dies gilt auch fir mittelbare Folgeschaden wie insbesondere entgangenen Gewinn.

8.3. Im Ubrigen ist eine Haftung des Verkaufers ausgeschlossen.

8.4. Vorstehende Haftungsregelungen geltend sinngemaf auch zugunsten der Mitarbeiter und Erfullungsgehilfen des Verkaufers.

9. Freistellung bei Verletzung von Drittrechten

Sofern der Verkaufer dem Kunden vertragsgemaB neben der Warenlieferung auch die Verarbeitung der Ware nach bestimmten Vorgaben des Kunden schuldet,
hat der Kunde sicherzustellen, dass die dem Verkaufer von ihm zu diesem Zwecke Uberlassenen Inhalte nicht die Rechte Dritter verletzen. Die Vertragsparteien
vereinbaren, dass der Kunde den Verkaufer von Anspriichen Dritter in diesem Zusammenhang freistellt, auBer, er hat die Rechtsverletzung nicht zu vertreten. Zu
der Freistellung gehdrt auch die Ubernahme der angemessenen Kosten der notwendigen Rechtsverteidigung einschlieBlich aller Gerichts- und Anwaltskosten in
gesetzlicher Héhe. Der Kunde ist verpflichtet, dem Verkdufer bei einer Inanspruchnahme durch Dritte unverziglich, vollstdndig und wahrheitsgeman alle
Informationen zur Verfligung zu stellen, die fur die Priifung der Anspriiche und eine Verteidigung erforderlich sind.

10. Einlésung von Aktionsgutscheinen

10.1. Gutscheine, die der Verkaufer im Rahmen von (Werbe-)Aktionen mit einer bestimmten Giltigkeitsdauer unentgeltlich abgibt und der Kunden nicht kauflich
erwerben kann ("Aktionsgutscheine”), sind nur im Online-Shop des Verkaufers und nur im vom Verkaufer angegebenen Zeitraum einldsbar.

10.2. Einzelne Produkte kdnnen von der Gutscheinaktion ausgeschlossen sein.
Die konkreten Beschrénkungen sind gegebenenfalls dem Aktionsgutschein zu entnehmen.

10.3. Aktionsgutscheine kdnnen nur vor Abschluss des Bestellvorgangs eingeldst werden. Eine nachtragliche Verrechnung erfolgt nicht.
10.4. Pro Bestellung kann immer nur ein Aktionsgutschein eingeldst werden. Die Einldsung von mehreren Aktionsgutscheinen in einer Bestellung ist nicht méglich.

10.5. Der Warenwert der jeweiligen Bestellung muss mindestens den Betrag des Aktionsgutscheins erreichen. Etwaiges Restguthaben wird vom Verk&ufer nicht
erstattet.

10.6. Sofern der Wert eines Aktionsgutscheins zur Bezahlung der jeweiligen Bestellung nicht ausreicht, kann zur Begleichung des Differenzbetrages eine der
Ubrigen angebotenen Zahlungsarten verwendet werden.

10.7. Das Guthaben eines Aktionsgutscheins wird weder ausgezahlt noch verzinst.

10.8. Der Aktionsgutschein wird ebenfalls nicht erstattet, wenn der Kunde die mit dem Aktionsgutschein ganz oder teilweise bezahlte Ware im Rahmen seines
gesetzlichen Widerrufsrechts retourniert.

10.9. Aktionsgutscheine sind grundsétzlich Ubertragbar.

Der Verkaufer kann mit befreiender Wirkung an den Kunden, der den jeweiligen Geschenkgutschein einlést, leisten. Dies gilt nicht, wenn der Verkaufer Kenntnis
oder grob fahrlassige Unkenntnis von der etwaigen Nichtberechtigung, der Geschaftsunfahigkeit oder der fehlenden Vertretungsberechtigung des jeweiligen
Inhabers hat.

11. Anwendbares Recht

11.1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss der Gesetze Uber den internationalen Kauf beweglicher Waren.

Die gesetzlichen Vorschriften zur Beschrankung der Rechtswahl und zur Anwendbarkeit zwingender Vorschriften insbesondere des Staates, in dem der Kunde als
Verbraucher seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, bleiben unberihrt.

11.2. Diese hier getroffene Rechtswahl gilt nicht im Hinblick auf das gesetzliche Widerrufsrecht bei Verbrauchern, wenn diese zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses keinem Mitgliedstaat der Europdischen Union angehdéren und deren alleiniger Wohnsitz und Lieferadresse zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses auBerhalb der Europaischen Union liegen.

12. Informationen zur Online-Streitbeilegung

Die Plattform zur Online-Streitbeilegung der EU-Kommission ist im Internet unter folgendem Link aufrufbar: https://ec.europa.eu/consumers/odr

Wir sind zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle weder verpflichtet noch bereit.



